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ACTA DE SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS - —
DE INTERES DEL HOSPITAL GENERAL “DR. MANUEL GEA GONZALEZ” 17 DE JUNIO DE 2020. =,

En la Ciudad de México, siendo las doce horas del dia diecisiete de junio de dos mil veinte, se reunieron en el
Auditorio Dr. Fernando Ortiz Monasterio del Hospital General “Dr. Manuel Gea Gonzalez", ubicado en Calzada de
Tlalpan, nimero 4800 Colonia Seccién XVI, Cédigo Postal 14080, Alcaldia Tlalpan, con las medidas sanitarias de
Sana Distancia, los servidores publicos miembros del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
del Hospital General "Dr. Manuel Gea Gonzalez", bajo la siguiente: —--------mmmmm o oo oo oo

1.-LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM. - oo oo
2.-ACTA DE LA SESION ANTERIOR, - -- - -on oo e e e e oo oo oo oo oo oo
3.-SEGUIMIENTO DE ACUERD O S, -~~~ - oo oo o e o e e e e oo oo oo oo oo ooa e
4.-APROBACION DE DOCUMENTACION NORMATIV A - oo oo
4.1, BASES PARA LA INTEGRACION, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO. -------- === -mnsmom e oo
4.2. PROCEDIMIENTO PARA PRESENTAR DENUNCIAS - - oo m oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo
4.3. PROTOCOLO PARA ATENDER DENUNCIAS - - - oo oo oo oo o e e e e e e oo oo oo
5.-PRESENTACION PARA CALIFICACION DE QUEJAS -~~~ === mm oo e oo o oo oo o oo oo
5.1. QUEJA CON NUMERO DE EXPEDIENTE CEPCI/Q/003/2020----------- oo ome oo oo
5.2. QUEJA CON NUMERO DE EXPEDIENTE CEPCI/Q/005/2020 -~ oo e oo oo oo
5.3. QUEJA CON NUMERO DE EXPEDIENTE CEPCI/Q/004/2020- ------ - - oo oo
1.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM - -
PRESIDENTA - C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez.-Directora de Administracion.-------=----==-=--=--mcooommmmom oo oooe
SECRETARIA EJECUTIVA.- Mtra. Lilia Garcia Salas.- Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlate
LR LU ol o) T= | R
MIEMBRO PROPIETARIO.- Dr. Héctor Manuel Prado Calleros.- Director de Ensefianza e Investigacion.---------------
MIEMBRO PROPIETARIA - Dra. Arlene Orta Guerrero.- Subdirectora de Servicios Ambulatorios.------------------------ /
MIEMBRO PROPIETARIO.- Lic. Luis Jiménez GConzalez.- Jefe del Departamento de Calidad en la Atencién/
=T T T T
MIEMBRO PROPIETARIA -Ing. Adriana Gonzalez Balderas.-Jefa del Departamento de Vinculacion y Gestion de
Tecnologfas Aplicadas a la Salud.-=====m e memm oo e
MIEMBRO PROPIETARIO.-Dr. Rodolfo Vick Fragoso.-Jefe de la Divisién de Ensefanza de Pregrado.---------=---------
MIEMBRO PROPIETARIA -Dra. Sara Parraguirre Martinez.-Jefa de la Division de Anatomia Patolégica.-----------=--- x\

MIEMBRO PROPIETARIA -Lic. Yesenia Herrera Sdnchez.-Enlace de Alto Nivel de Responsabilidad.-------------------
MIEMBRO PROPIETARIA -Lic. Nancy Avila Arroyo.-Supervisora Profesional de Trabajo Social.----=-=--===-=--=m-omnovov
MIEMBRO PROPIETARIO.-C. Juan Mario Besnier Herndndez.-Apoyo Administrativo en Salud.---------=--=snmmmmmmmnne-
MIEMBRO PROPIETARIA -Lic. Claudia Valencia Angeles.-Apoyo Administrativo en Salud.------=--==-=-sosmssmmmnnn e
ASESORA - Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz.- Subdirectora de Asuntos Juridicos,----====s===smmmmmmmmmmmamm e
ASESORA - Lic. Alejandra Alcocer Garcia.- Subdirectora de Recursos HUManos.---------==-=-=-==---msssssmnmmoonoooon oo
INVITADA -Lic. Nancy Mufioz Rosas.-Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevenciéon de Conflictos de
Interés de la Secretaria de Salud. --- == -mmmmm e e
-La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracién y Presidenta del Comite, solicita a'la
Secretaria Ejecutiva verificar la existencia del Quérum, confirmando que la reunién cuenta con el Quérum legal y
necesario para la celebracion de la presente SeSiON.----------xmnmmmmmm o oo ooooooossosonoees
N

)

2.-ACTA DE LA SESION ANTERIOR. - -~ - - m e e e oo oo e e e o oo

- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracién y Presidenta, hace la presentacion del Act

de la Primera Sesién Ordinaria efectuada el 19 de febrero de 2020, misma que ya ha sido firmada por Ios
integrantes y personas asesoras del Comité, y se presenta para su CONOCIMI@NTO, ---===============mmmsomomoomomoooooootoe
3.-SEGUIMIENTO DE ACUERD O S, ------ - oo s m s oo s oo o o oo oo oo oo e oo oo oo oo e

- La CP. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracién y Presidenta, presenta la relacion de
ACUERDOS de la Primera Sesién Ordinaria 2020 del Comité, comentando que derivado de la emergencia
sanitaria por COVID-19, y del aplazamiento de acciones por parte de la Secretaria de la Funcion Publica, aun se
encuentran pendientes las gquejas CEPCI/Q/001/2020 y CEPCI/Q/002/2020, estando ya en la preparacion del b\/
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Proyecto de Conclusién para cada una y en los cuales las Comisiones Temporales integradas para su atencion,
estan trabajando, y solicita comentarios sobre el punto tratado, para continuar con la orden del dia. Al no existi@g .

comentarios, se procede al continuar con |0s pUNtOs CONSIAEradOs. - === === mmmm s e o e e =
4.-APROBACION DE DOCUMENTACION NORMATIVA - e ?,jb

- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, comenta que como parte de

los compromisos y criterios que se evaluaran dentro del Tablero de Control para la Evaluacion Anual del
Cumplimiento 2020, se tiene como fecha limite de aprobaciéon de la documentacién normativa dentro del
Comité, el dia 26 de junio de 2020, por lo cual el objetivo del presente punto es realizar la presentacion para
aprobacion de los documentos que ya previamente han sido revisados tanto por la Secretaria Ejecutiva, como
por los Grupos de Trabajo que se integraron para tal fin, por lo que procede a iniciar con el primer documento.----

4.,1. BASES PARA LA INTEGRACION, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO .~~~ -m oo

- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, cede la palabra a la Mtra. Lilia
Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva del Comité,
para la presentacion del doCUMIE MO .- - - - - om e

- Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva del
Comité, procede a dar lectura a los comentarios que el Lic. José Luis Gutiérrez Fragoso, Titular del Organo Interno

de Control y Asesor del Comité, remitio via correo electrénico el dia 16 de junio del 2020, en atencion a la orden

del dia de la presente sesién, que de forma textual anotd "Se envia archivo de las Bases para la integracion
Organizacién y Funcionamiento por medio de correo electrénico, con los comentarios y sugerencias que .este
Organo Interno de Control realizé para sU CONSIAEraCiON” -=-=--nn s mmm e e Xé@
- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, comenta que los comentario

del Asesor del Organo Interno de Control, se tomaran en cuenta y se integraran a las modificaciones que ya se
han realizado a las Bases de Integracion, Organizacién y Funcionamiento del Comité,--------mommmmmmmmommmaiiionae \
-La Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, solicita la )
palabra para comentar que por parte del Area Juridica también fueron remitidos comentarios, via correo
electrénico, sobre el marco normativo, para ser considerados, algunos comentarios de forma, otros donde se
sugiere remitirse a los Protocolos y los Acuerdos gque se han publicado recientemente, asi como los comentarios
que vya se habian vertido en las distintas sesiones, como el cambio de resolucién por conclusién, los tiempos de
prescripcion, todo esto ya estd subsanado, por lo que los comentarios gue se estan vertiendo se encuentran
relacionados con su actualizacion, en apego a la normatividad vigente.------------mmmmmmmm oo oo

- Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva del
Comité, confirma el envio de las observaciones por parte de la Asesora del Area Juridica, y comenta sobr
comentarios referidos, resaltando que se envid un documento previamente revisado con control de cambios
para los miembros del Comité que conformaron los Grupos de Trabajo, siendo la dindmica que se aceptaran los
cambios o se incorporaran otros, dependiendo del analisis que cada Grupo de Trabajo realizara, para ir
<alimentando la versién final, por lo tanto con lo que la Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de
Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, y el Lic. José Luis Gutiérrez Fragoso, Titular del Organo Interno de Control

y Asesor del Comité, se complementa el documento en cuestidn; asi también refiere que el Grupo de Trabajo que

se conformo para la revision de las Bases para la Integracién, Organizacién y Funcionamiento, estuvo integrado
por las siguientes personas: la Ing. Adriana Gonzélez Balderas, Jefa del Departamento de Vinculacion y Gestion

de Tecnologias Aplicadas a la Salud, la Dra. Sara Parraguirre Martinez, Jefa de la Division de Anatomia Patoldgica,

la Lic. Nancy Avila Arroyo, Supervisora Profesional de Trabajo Social, y el C. Juan Mario Besnier Hernandez, Apoyo
Administrativo en Salud, todas personas integrantes propietarias del ComIte, ------ - mmmmmmmmmm s

-La Ing. Adriana Gonzalez Balderas, Jefa del Departamento de Vinculacion y Gestion de Tecnologias Aplicadas a

la Salud y Miembro Propietaria del Comité, comenta que las modificaciones que el Grupo de Trabajo en el que
participd realizé al documento denominado Bases de Integracion, Organizacion y Funciechamiento del Comité,\/
fueron practicamente de forma, y se puntualizaron algunos conceptos que no quedaban claros, ideas que no
eran acordes con lo que se referia en el glosario, surgié la duda de la palabra “unidad”, que se desconocia si se
referia a nuestra instancia, eso se sefald, asi como algunas palabras que no eran acordes al contexto de la
redaccion, palabras duplicadas, se sefialé un parrafo repetido, ademas de anotar algunos Acuerdos que no &)
estaban debidamente identificados, y que se considera deben de ser entendibles sobre todo para quienes
consulten el documento, en general mas cuestiones de forma gue de fondo y de formato, resaltando la L_/
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actualizacion del logotipo institucional, mismo que ya se ha autorizado, y entonces seria conveniente colocarlo

en todos los documentos, sin necesidad de duplicarlo en encabezado y portada.----=-=-======s=smmmommommomcoo oo ooeos

-La Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, menciona que el

logo institucional que refieren se puede seguir utilizando, pero lo ideal es actualizarlo con el que estd ya est@r___’
registrado en el IMPI, y que el Departamento de Relaciones Publicas puede proporcionar.--------=-===-=-==cccc-mo-mos /%/
- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracién y Presidenta, agradece al Grupo de Trabajo, — =,
el tiempo otorgado para esta revision, y solicita someter a votacion la aprobacion del docurmento denominado

Bases de Integracién, Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés

del Hospital General Dr. Manuel Gea GONZAIEZ.-------=-===-=m==msmssrmomom oo ooooo oo oooo oo oooooooooooooooooo o oooo oo
ACUERDO: Se aprueba por unanimidad las modificaciones de actualizacion a el documento Bases de
Integracion, Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del
Hospital General Dr. Manuel Gea GoNnzalez - == s e oo e s e o AT TS e m e AR o ST Sn SR

4.2. PROCEDIMIENTO PARA PRESENTAR DENUNCIAS. :
- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, continua con la orden del dia y
presenta al Grupo de Trabajo que participd en la revision del documento denominado Procedimiento para la
presentacion, recepcién y atencién de las quejas y denuncias presentadas por la transgresién de principios y
valores éticos contenido en el Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta y las Reglas de Integridad del Hospital
general Dr. Manuel Gea Gonzélez, el cual se integré por las siguientes personas, la Dra. Arlene Orta Guerrero,
Subdirectora de Servicios Ambulatorios, el Dr. Rodolfo Vick Fragoso, Jefe de la Division de Ensefianza de
Pregrado y la Lic. Claudia Valencia Angeles, Apoyo Administrativo en Salud, todas personas Propietarias del
Comité, a quienes agradecio el tiempo dispuesto para tal actividad.-----=-----=--==-smzmsmmmsmmoo oo oo oo om oo oo
-La Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva
del Comité, lee los comentarios que el Lic. José Luis Gutiérrez Fragoso, Titular del Organo Interno de Control y
Asesor del Comité, remitié via correo electronico el dia 16 de junio del 2020, en atencion a la orden del dia de la

presente sesién, que de forma textual anoté que “Se envia archivo del Procedimiento para presentacion de })
denuncias por medio de correo electrénico, con los comentarios y sugerencias que este Organo Interno de /

Control realizo para su consideracion”, e informa a los Miembros del Comité, sobre la presentacién para su visto
bueno de un nuevo formato para la presentacion de quejas y denuncias que ayudaria a recabar informacion para
el Sistema de Seguimiento, Evaluacién y  Coordinacién de las  actividades de los
Comités de Eticay Prevencion de Conflictos de Interés, de |la Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencior de
Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcion Publica, donde se deben de registrar todas las quejas que
se estén atendiendo en cada dependencia, considerando que el formato estaria compuesto de dos partes, una
que es el Inicial denominado Formato de primer contacto, donde se reqguieren los datos de ingreso de la queja,
mismos que ya se han venido trabajando, y la siguiente parte es el que se denominaria Reporte Integral, donde
se recabara informacién mas especifica durante la atencién de la gueja, tanto de la persona promovente, COMo
detestiaes, v probable persnh Tanstresof@ir = = rmnrmrsoos-crmansnmones - s sradReb s Sasdesu s suotsaep s muamatm s s
-La Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, pregunto quién
[O FEQUISTEA. -~~~ === mmmemm e oo oo oo o e oooooosCassoossmnsoosssososoosooooesiess
-La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracién y Presidenta, menciona que de primer
instancia el Formato de primer contacto, lo debe de Ilenar la persona promovente, ya con el Reporte Integral, la
idea es que una vez calificada la queja como Procedente, dentro de las entrevistas que realizard la Comision
Temporal conformada para la atencién a cada queja, vaya recabando la informacién gue se solicita, ya que es
muy especifica, como grupo de procedencia, datos de alguna discapacidad, esto hacia la persona promovente,
pero por ejemplo de los testigos, se necesitan correo electronico, edad, grupo de pertenencia, etc,, que son datos
que no se tiene hasta el momento dentro de los expedientes de quejas, porque no se habian contemplado, 3
considerando que esta informacién, para la Secretaria de la Funcién Publica, es importante tenerla para sus

anotando que es importante gue quede explicito que los datos que se recabarén seran protegidos, y que son
necesarios para la integracién estadistica en el Sistema que refiere la Secretaria de la Funcion Publica, ya gue al
ser datos sensibles es importante recabar el consentimiento, e informar el destino que se les dara a esos datos, vy
en caso de que no lo quieran proporcionar, se debe también respetar la decision, para evitar alguna

T i U T=1e [ ——————ES LR et SR &\/
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A0S ESTATISHICOS, === == == m === m £ oo m s o o s oo o e e e S Soso oo oo oososssosonsooooosoooos
-La Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, interviene 'ﬁ/\)
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-La Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Téchico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecuti_va@?
del Comité, ante lo referido por la Asesora del Area Juridica, comenta gue en concordancia con lo que expone, =
finalmente es una propuesta ante lo que requiere el Sistema electrénico, donde la Unidad de Etica, consulta los “(/\.7
datos sociodemograficos de las quejas que cada Comité atiende, y los datos conservan el anonimato, por lo que

si se tiene toda la informacién que solicitan, seria excelente, pero tampoco se ha hecho observacion alguna ante

el no contar con ella, por ello la propuesta hacia el Comité por lo sensible de los datos que se solicitaran. Por otra

parte, comenta que se tiene una consulta al pleno del Comité sobre el numeral 327 del Procedimiento, que dice

“Para poder desempefiar la tarea de atencion a la queja o denuncia, el Comité podra conformar un Subcomiité

con, al menos, tres personas integrantes temporales para que realicen las entrevistas, debiendo éstas dejar
constancia escrita, misma que debera incorporarse al expediente respectivo”, derivado de que se han tenido

ciertas experiencias en la elaboracién de las entrevistas, puntualmente en la transcripcion de las mismas y su
respectiva solicitud de firma a la persona entrevistada, misma que en algunos casos se han negado a firmar por
considerar que no estar de acuerdo con lo que se reporta en la transcripcion de la entrevista, resaltando que se

ha optado por la grabacién de ellas, precisamente para evitar la duda en la transparencia de los datos, por lo que

la consulta radica en someter a consideracion del Comité la modificaciéon al numeral 3.27 del Procedimiento,
pensando en integrar en ese punto la firma de un consentimiento por parte de la persona entrevistada para ser
audiograbada con fines de transparencia en su declaracion, enfatizando la proteccion de los datos, y de no estar
de acuerdo con la transcripcién se pondria a disposicion del Comité la grabacién, y de no estar desear firmar el
consentimiento, entonces lo que se logre recabar de informaciéon por parte de los miembros de la Comisién
Temporal, daro Por CIErtO.-=----==-=mnmsms oo oo oo oo oo oo oomosososooooooooosoosssoooooooooseooos
_La Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, sugiere se haga
la propuesta de modificacion del numeral 327 del Procedimiento, revisar la redaccion, para gue los miembros
del Comité puedan avalarla, considerando que el Comité tiene facultades para poder allegarse de cualquier
elemento que le permita llevar a cabo la investigacion de los hechos, y emitir conclusiones y recomendaciones,
en ese tenor, existe la posibilidad de tener grabaciones, de tener evidencias, no obstante es importante que 'se
les informe previamente gue su declaracién va a ser grabada y que se autorice que durante el tiempo que se
lleve la investigacion esa informacion se estara revisando, obviamente considerando que es una informacion
clasificada como reservada hasta no tener el pronunciamiento final, por lo que quedaria en espera de la
propuesta Para que Se PUEME AULONIZAN-=======n=smemseme oo oo oo smme s oo omoooomomssossooosToossssmmssnoses -
- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, confirma gue efectivamente ‘es
un tema importante de revisar, el punto de formalizar la autorizacion para ser grabados, siendo una cuestior: de
disciplina y de drea de oportunidad para mejorar en el proceso de atencion a las quejas.---==-=======---=-=smommnomooo-
- El C. Juan Mario Besnier Hernandez, Apoyo Administrativo en Salud y Miembro Propietario, solicita tomar la
palabra para comentar que al respecto de solicitar la previa autorizacion de las personas entrevistadas, tanto
promovente, como testigos y persona posible transgresora, considera es un punto vulnerable, porque la mayoria
va a negarse a que se le grabe, seria mas bien Unicamente avisar que se va a grabar la sesién, describiendo que
paso en un caso de una testigo que se mostraba renuente a la entrevista y sélo se le avisd que serfa grabada, ya
que de lo contrario nos volveriamos vulnerables ante el rechazo de las personas que se entrevisten. Ademas de
que comenta que han tocado varios casos de entrevistas, donde los testigos resultan no ser testigos realmente
de |aperstna prormavente; més bien parecen de [a:parte dclsada. < ssasssmmremvrsommmnroninsstosnnsnanssgnssmnsiianiate e
- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, considera gue si una persona
presenta una queja, se partiria de la idea de estar en disposicién de presentar sus evidencias ante lo que acusa,
asi también los testigos estarian en la libertad de exponer su conocimiento del caso, por lo que considera mas
riesgoso el no recabar el consentimiento que solo indicar que seran gra bados.----mmmmmmmmmmmmmm oo
_E| Dr. Héctor Manuel Prado Calleros, Director de Ensefanza e Investigacion y Miembro Propietario, mencion
que si considera que es importante referir una solicitud de autorizacion de grabar y la debe de conceder o no la
persona que se entreviste, siendo respetuosos en el maximo de los casos, y anota que lo que considera
importante, con base a experiencias de las Comisiones Temporales que se han tenido, es invitar a las personas a
conducirse con verdad, considerando que lo que se deberia de adicionar ademas de la solicitud de grabacién, es |
que el Comité le hace esa invitacion a conducirse con verdad, y eso reforzaria y le quedaria mas claro a la persona \&g
entrevistada cual es el rol de la actividad.------=-====mmmmmmmm e e oot oo oo oo

- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, derivado de los comentarios y

al no existir mas, solicita la votacion para el punto atendido.-----=====-s=s-mrmsmmommmomoommoooo oo ms oo m oo 0\/
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ACUERDO: Se aprueba con 9 votos a favor y 1 abstencién, la actualizacion del Procedimiento para la

presentacion, recepcién y atencién de las quejas y denuncias presentadas por la transgresion de principios y
valores éticos contenido en el Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta y las Reglas de Integridad del Hospital ‘=

general Dr. Manuel Gea Gonzalez, con las modificaciones comentadas, y se plantea |la propuesta de Carta de
Consentimiento para la realizacién de grabaciones durante el proceso de entrevistas, en atencion a las quejas
procedentes para el CoOmitE. - mmmmmmm oo oo oo oo e s
4.3. PROTOCOLO PARA ATENDER DENUNCIAS - --- - - - oo mm o oo oo oo oo
- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, da inicio al siguiente punto a
atender el la Orden del Dia, el cual hace referencia a la presentacién para aprobacion del Protocolo para la
recepcién y atencién de quejas y denuncias en el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del
Hospital General Dr. Manuel Gea Gonzélez, mismo que fue revisado por el Grupo de Trabajo, integrado por el Dr.
Héctor Manuel Prado Calleros, Director de Ensefianza e Investigacion y Miembro Propietario, el Lic. Luis Jiménez
Gonzilez, Jefe del Departamento de Calidad en la Atencién Médica y Miembro Propietario, y la Lic. Yesenia
Herrera Sanchez, Enlace de Alto Nivel de Responsabilidad, también Miembro Propietaria.---------=-=--=---=-=--oomvo-
- Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva, da
lectura a lo referido por correo electrénico, el dia 16 de junio de 2020, por parte del Lic. José Luis Gutiérrez
Fragoso, Titular del Organo Interno de Control y Asesor del Comité, en atencién a la orden del dia de |a presente
sesion, que de forma textual anotd “Se envia archivo del Protocolo para atender denuncias por medio de correo
electrénico, con los comentarios y sugerencias que este Organo Interno de Control realizé para ‘su
Lol g 1T e L= =T Lo e i

reserva de que los comentarios ya se enviaron por correo, se recomienda que se homologue el contenido del

e

§

-La Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, expone gue a@

Procedimiento y el Protocolo, toda vez que ambos documentos van de la mano, para evitar que exista confusuon
L =T I a1 = o =L 7= Lol Tt
- Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva del
Comité, presenta el documento con control de cambios, a los Miembros del Comité, anotando que tanto las
observaciones que el Area Juridica a referido, como el Asesor del Organo Interno de Control, se integraran a las
realizadas por el Grupo de Trabajo que reviso el documento, y en general las modificaciones para la actualizacion
han sido mas de forma que de fondo, la revision de lenguaje incluyente, asi como la actualizacién de la
normatividad vigente tanto de Protocolos como de Acuerdos en temas concernientes al Comité.---------------------
-E| Dr. Héctor Manuel Prado Calleros, Director de Ensefianza e Investigacién y Miembro Propietario, como parte
del Grupo de Trabajo para la actualizacion del Protocolo, hace mencién de dos observaciones, una es respecto a
la notificacidn, en referencia a la persona que debe ser notificada, considerando que en ocasiones existe
dificultad para lograr notificar a la persona promovente, por lo que la propuesta es considerar la entrega en
horarioy en el sitio de adscripcién del Jefe inmediato de la a notificar, y con ello evitar no cumplir con los tiempos
e5tiMAados Para @10, - - o- oo s s e oo oooooosoonossssnosooossosoooo-
-La Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, responde que
en estricto, se debe de garantizar que se haya notificado personalmente al presunto responsable, considerando a
un servidor publico en activo, ya que de no ser notificada debidamente una persona presunta transgresora,
puede impugnar la notificacion asi como la conclusién a la que arribe el Comité, por lo que se sugiere que se
quede como esta estipulado, y que se notifique personalmente, garantizando su derecho de audiencia, porque
pudiera ser susceptible de impugnar, nosotros debemos de cumplir con eso, si se tiene correo electrénico que el
mismo haya hecho de conocimiento, podria ser entonces por ese medio; lo que se debe garantizar es que cuente
con lainformacion de manera oportuna, para evitar impugne el ProCceso,-----=-===-=-=====-zommsomooomoooo oo <
- Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva
del Comité, realiza una consulta sobre los casos que se puedan presentar donde alguna de las partes
involucradas ya no se encuentre laborando dentro de la institucién, considerando que en una queja de afos
pasados donde se present6 tal situacion, lo que se procedié por parte de la Secretaria Ejecutiva, fue de notificar
por correo electrénico a la promovente que se contaba con el Pronunciamiento Final por parte del Comité, para
gue en el momento que lo considerara pertinente acudir por su documento Original.-----=--=------smcesmsoononooomonos
- La Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, responde que
es ese tipo de casos, se hace la notificacion por los medios que la promovente proporciond, si la persona no se
presenta, nosotros cumplimos con informarle, y con respecto a enviarle el documento se podria enviar
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encriptado, pero el acceso también se tendria que proporcionar, considerando que tampoco se podria enviar
como un documento en version publica, por lo gue se debe mas bien dejar muy claros los medios que los .
promoventes sefialan para oir y recibir NotificaCioNes.------ === =m-mmmm oo ei-
-El Dr. Héctor Manuel Prado Calleros, Director de Ensefianza e Investigacion y Miembro Propietario, comenta que =
otro tema que se observd en el documento es el referente a la conciliacion, donde es importante gue se anote \E-’\D
que la conciliacion es procedente en algunocs casos, y que debe ser de comun acuerdo, ya que no se puede
Obligar @ 1as Partes. - m e o e oo eesosooooooooooooooooooo

- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, comenta gue el Comité en

estos Ultimos afos se ha tenido muchas experiencias, se ha trabajado de forma importante, tanto que desde la
Secretaria de Salud, se ha hecho el reconocimiento al Comité del Hospital, por su labor, por lo que exhorta a los
miembros a seguir trabajando en las mejoras y en pro de una practica ética en todas las funciones de la
institucion, finalmente solicita a los presentes a emitir SU VOTO.----------mmmmmmmmmmmm e oo oo oo
ACUERDO: Se aprueba con 9 votos a favor y 1 abstencion, la actualizacion del Protocolo para la recepcion y
atenciéon de quejas y denuncias en el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del Hospital General

Dr. Manuel Gea Gonzélez, con las modificaciones comentadas.-------=-=-== == mmm e s oo e e oo
5.-PRESENTACION PARA CALIFICACION DE QUEJAS - - -mmm e oo oo oo oo oo oo

- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Admiinistracion y Presidenta, da paso al siguiente punto de

la Orden del Dia, referente a la presentacion de tres quejas que han ingresado para atencion del Comité, por lo

gue inicia con la presentacion de cada U@ == oo msm s e e

5.1. QUEJA CON NUMERO DE EXPEDIENTE CEPCI/Q/003/2020--------n-m-mmmmsomm oo oo '

-La CP. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, comenta que la
documentacion de la queja con numero de expediente CEPCI/Q/003/2020, se les hizo llegar por parte de la
Secretaria Ejecutiva, dentro de la carpeta contemplada para la sesion y radica en que el motivo de queja es por
probables actos de discriminacion, amenazas y faltas de respeto, es presentada por DGGC en contra de BEMR,
ambas personas adscritas al Departamento de Dietologia, y solicita a la Secretaria Ejecutiva una resefia del caso.-

- Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva,
expone que la queja ingresd unos dias previos a la emergencia sanitaria, y derivado de la contingencia, se
prolongd su presentacion, donde lo que la promovente expone son faltas de respeto por parte de la compafiera {

en mencion, evidenciadas mediante una grabacion que coloca como medio probatorio, misma que tambiéen
refiere en el escrito de queja, por lo que se somete a consideracién del Comité si es Procedente de atencion del
mismo, y de serlo entonces conformar la Comisién Temporal para su atencién. Asi mismo, da lectura a los
comentarios emitidos por el Lic. José Luis Gutiérrez Fragoso, Titular del Organo Interno de Control y Asesor del
Comité, por medio del correo electrénico de fecha 16 de junio del presente afio, los cuales son: De conformidad .
con el numeral 7, parrafo séptimo del ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el
Cddigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el gjercicio de la
Funcidn Publica, v los Lineamientos Generales para propiciar la Integridad de los Servidores Publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica

y de Prevencion de Conflictos de interés; y del analisis que este Organo Interno de Control realizé a la
documentacién referente a la queja CEPCI/Q/003/2020 se observa un probable incumplimiento al Codigo de

Etica, a las Reglas de integridad o el Cédigo de Conducta, por lo tanto se sugiere seguir con el procedimiento

para su conclusién. Por otra parte, se sugiere a la presidencia del Comité determinar medidas preventivas ya que

los hechos narrados en la denuncia describen conductas en las que supuestamente se agrede y amenaza a la
quejosa, ello de conformidad con el numeral 7, parrafo 11 del ACUERDO que indica lo siguiente: La Presidencia

del Comité determinard medidas preventivas, si las circunstancias del caso lo ameritan, conforme a los
lineamientos que para tal efecto emita la Unidad, cuando los hechos narrados en la denuncia describa
conductas en las que supuestamente se hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide o amendace a und
persona, sin que ello signifique tener como ciertos 10s RECHOS.~--======-======mmmmmmmm oo oo oo

- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracién y Presidenta, comenta que la queja cuenta \
con circunstancias de tiempo, modo y lugar, por lo que solicita la votacidon de los presentes, sobre considerarla
Procedente de atencion por parte del Comité.—----mmm-mmmmmmmmomm oo oo o oo
ACUERDO: Se acuerda por unanimidad que la queja CEPCI/Q/003/2020, es Procedente de atencion del Comitéy

se conforma la Comisién Temporal, integrada por el Lic. Luis Jiménez Gonzélez, Jefe del Departamento de
Calidad en la Atencion Médica y Miembro Propietario; la Dra. Sara Parraguirre Martinez, Jefa de la Division de
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Anatomia Patolégica y Miembro Propietaria, y la Lic. Nancy Avila Arroyo, Supervisora Profesional de Trabajoa—"

Seglal y Migmbro Propletaris;ransmrrossrensenmrranmeriizomsnssssmoros s msnsscmmsssasemsnessssemsssesmmn e es s mas s ans AT ms .ﬁ—,.-a;—-
5.2, QUEJA CON NUMERO DE EXPEDIENTE CEPCI/Q/005/2020--- -~ m oo b

-La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracién y Presidenta, da inicio a la revision de la‘de
queja registrada con nimero CEPCI/Q/005/2020, presentada por DIMO en contra de ESF, personas adscritas a la
Division de Terapia Respiratoria, siendo el motivo falta de respeto, manifestado por conductas agresivas hacia la
quejosa ocurridas dentro del area COVID del Hospital,-------emmmmmmm oo oo oo e :
- Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva,
expone gue la queja ingresd unos dias previos a la emergencia sanitaria, y derivado de la contingencia, se
prolongd su presentaciéon, donde lo que la promovente expone son faltas de respeto por parte de la companera

en mencion, evidenciadas mediante una grabacién gue coloca como medio probatorio, misma que también
refiere en el escrito de queja, por lo que se somete a consideracion del Comité si es Procedente de atencion del
mismo, y de serlo entonces conformar la Comisién Temporal para su atencién. Asi mismo, da lectura a los
comentarios emitidos por el Lic. José Luis Gutiérrez Fragoso, Titular del Organo Interno de Control y Asesor del
Comité, por medio del correo electrénico de fecha 16 de junio del presente afio, los cuales son: Se acreditan las
circunstancias de modo, tiempo vy lugar por lo este ente fiscalizador percibe un probable incumplimiento al
Cédigo de Etica, a las Reglas de integridad o el Cédigo de Conducta, por tal motivo se sugiere que se siga con el
procedimiento, de conformidad con el numeral 7, parrafo 9 del ACUERDQO, para su conclusion y respectivas
recomendaciones. Asi mismo, se sugiere que la comisidn que sea la encargada de llevar el seguimiento de la @
queja en comento se encargue de buscar una conciliacidon entre las partes involucradas, siempre con el interés

de respetar los principios y valores contenidos en el Caodigo de Etica, el Cédigo de Conducta y en las Reglas de
integridad, de conformidad con el numeral 7, parrafo 12 del ACUERDO. Por otra parte, se recomienda solicitar
alguna medida precautoria para evitar mayores roces entre las partes involucradas, ya que la quejosa manifiesta
que se sinti® amenazada y con la precepcion de querer ser golpeada por la probable responsable.----------------—--- J
- La Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, recomienda
que seria importante sugerir a su superior jerarquico establezca alguna medida preventiva, sobre todo para
evitar una agresion fisica, ya que como describe la promovente, ESF estuvo a punto de golpearla, si no hubiera
sido por otra compafiera que intervino lo hubiera logrado, por lo que se percibe en el escrito que DIMO presenta,

la relacién personal es muy tensa entre ambas partes, la cual puede ser ya desde hace tiempo, por lo que ‘es
importante sugerir a su superior jerarquico alguna medida que apoye a prevenir algun acto que atente contra la
integridad fisica de la promovente, amen de que al referir que ella es de contrato y la probable transgresora de
base, también se observa una probable conducta discriminatoria hacia su persona.----- e

- La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta, comenta toma en
consideracion los comentarios referidos, y enfatiza la complicacién que en estos momentos de contingencia vy al .
ser personal de un area relevante en el funcionamiento del hospital, llevaria el solicitar medidas que impliquen

un cambio de area o de horario, por lo cual se evaluara las alternativas para emitir lo pertinente; finalmente
solicita la votacion de los presentes, sobre considerarla Procedente de atencién por parte del Comité.----------------
ACUERDO: Se acuerda por unanimidad que la queja CEPCI/Q/005/2020, es Procedente de atencidon del Comité y

se conforma la Comisién Temporal, integrada por el Dr. Rodolfo Vick Fragoso, Jefe de la Division de Pregrado y
Miembro Propietario; la Lic. Yesenia Herrera Santacruz, Enlace de Alto Nivel de Responsabilidad y Miembro
Propietaria; y la Lic. Claudia Valencia Angeles, Apoyo Administrativo en Salud y Miembro Propietaria.----------------

5.3. QUEJA CON NUMERO DE EXPEDIENTE CEPCI/Q/004/2020-- - -mm e

-La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracién y Presidenta del Comité, da inicio a la
presentacion y analisis de la gueja con numero de expediente CEPCI/Q/004/2020, interpuesta por YGGL en
contra de CCH, ambas personas adscritas al Departamento de la Unidad de Trasparencia, cuyo motivo
hostigamiento sexual, y que al pertenecer promovente y probable transgresor a la Subdirecciéon de Asuntos
Juridicos, la Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité,
mediante oficio HGMGG-DG-SAJ-779-2020, fechado el 12 de junio del presente afio, se excusa de participar en la
queja en mencion y cede la palabra a la Secretaria BjeCuUtiva. - == - o mmmsm e e e

- La Lic. Ana Elena Hernandez Reséndiz, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Asesora del Comité, solicita al
Comité ausentarse del resto de la sesién, derivado de la excusa presentada ante la queja CEPCI/Q/004/2020.-------

- Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva,
comenta que dentro del proceso de atencion en la recepcién de la queja CEPCI/Q/004/2020, la promovente al (/_/
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solicitar que la Lic. Maria Teresa Villan Sanchez, Jefa del Departamento de Normatividad, Convenios y Contratos,—__—
y Persona Consejera del Hospital, al ser también personal adscrito a la Subdireccién de Asuntos Juridicos, séa:;‘
excusada en la intervencion de la atencion de la queja, por tal motivo se solicita a la Secretaria Ejecutiva del
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de Salud, la Lic. Nancy Mufioz Rosas, apoyo

en la atencién del acompafiamiento como Persona Consejera para la promovente, a lo que accede y estara en la

sesion de forma virtual, para comentar el caso con el Comité.--------mmmmmmmmmm oo

-La Lic. Nancy Mufioz Rosas, Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la
Secretaria de Salud, y Persona Consejera en el caso de la queja CEPCI/Q/004/2020, expone que el 27 de mayo del
presente afio se entrevisté a la presunta victima, por videoconferencia, quién denuncié actos de hostigamiento

sexual presuntamente cometidos por su jefe inmediato, quien comenzd a hostigarla sexualmente desde el afo
pasado, ella desde el inicio dejé claro al agresor que no tenia interés alguno en él, sefiala que el 11 de mayo de

2020 presentd la gueja ante el Comité y al Organo Interno de Control del Hospital, la promovente le refirié en |
entrevista que el presunto agresor le ha hecho comentarios lascivos, tales como “jte ves muy bien!”, jqué bien t:%
queda esa ropal, jqué bien te ves con ese pantalén!”, ademas de enviar mensajes lascivos a su celular, y derivado
de esta situacion se da un distanciamiento, él le decia en reiteradas ocasiones que no sélo le gustaba fisicamente
sino también por su intelecto, a lo que ella le evidenciaba que no tenia interés en él, dejaba de molestarla por
algunas semanas, sin embargo, volvia a hostigarla, sefiala también que la promovente refiere tener mensajes,
evidencias de pufio y letra y con la firma autdgrafa del presunto agresor, él aprovecha los turnos vespertinos
cuando estan solos para hostigarla y hacerle comentarios. El 24 de abril del presente afio el presunto agresor se
molestd con la promovente, porque habia ido una persona de otra area a visitar a la presunta victima, él entro,
alzé lavoz y le dijo que no le importaba si tenia novio o novia, pero que la persona que fue a visitar a la presunta
victima no podia estar el area, porque €l sefiald que era una persona problematica; a la presunta victima le quedo
claro en ese momento que la preocupacion del presunto agresor era la cercania que tenia con la persona que la
visitaba, posteriormente €&l se disculpd y le dijo que era un tema laboral, no personal y que inclusive habia
logrado aumentarle las guardias; ella considerd que esa situacion era para persuadirla para que no tomara
acciones en su contra, no obstante, presentd su denuncia por hostigamiento sexual, y refirid que la Subdirectora
de Asuntos Juridicos, la cité en su oficina el dia 13 de mayo del 2020, le pregunto sobre lo sucedido y el motivo *
por el que no se habia acercado con ella, lo que refirié la presunta victima fue que al conocer que el presurito
agresor mantiene una relacién amistosa y laboral con la Subdirectora de Asuntos Juridicos, no le dio confianza
acercarse a conversar sobre lo que sucedia; refirié también la promovente que si se tomaron acciones, que
actualmente el presunto agresor ya no le da trabajo directamente, no obstante si le sigue enviando trabajo a
través de la Subdirectora de Asuntos Juridicos, lo cual a la promovente le genera mucha incomodidad, toda vez
que llega a tener trato con el presunto agresor, sefala que aun se lo encuentra en diversas ocasiones por los
pasillos, por lo que reiterd su incomodidad, refirid que ha tenido represalias en aumento de trabajo y teme que le
pueda ser rescindido su contrato, por esta razén no habia presentado su denuncia con anterioridad, sus
principales preocupaciones son perder su contrato y tener que seguir encontrandose con su presunto agresor en %(

los pasillos o que le siga asignando trabajo aunque sea de manera indirecta. Durante la entrevista se pudo
identificar cierta afectacion en la presunta victima, por lo cual se estima pertinente que se tomen medidas ~
preventivas como cambiarla de area, para que ella se sienta a gusto, anotando que cuenta con las evidencias que

la presunta victima le envid, mismas gue se han puesto a disposicidon de la Secretaria Ejecutiva del CEPCI del
Hospital General Dr. Manuel Gea Gonzalez en ellas se pueden constatar mensajes escritos, poemas firmados por

el presunto agresor, con la salvedad de corroborar durante las investigaciones que sea efectivamente su firma y
letra. En este sentido, la Secretaria Ejecutiva del CEPCI SS reiterd la importancia de cambiar de area a la presunta ql -
victima, mientras se resuelve el Caso 8N CONCIELO.~==== === === m s mm s e

-La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta del Comité, agradece a La
Nancy Mufioz Rosas, Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la
Secretaria de Salud, y Persona Consejera en el caso de la queja CEPCI/Q/004/2020, su apoyo en la atencién a la \/
presunta victima, y refiere que ya como medida de proteccién la promovente se encuentra trabajando desde
casa, como medida adicional que se tomd, para evitar que continle en contacto con el presunto infractor.--------- /
-La Lic. Nancy Mufioz Rosas, Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la
Secretaria de Salud, y Persona Consejera en el caso de la queja CEPCI/Q/004/2020, solicita mantenerla al tantg

del proceso de la queja, de su resolucion y recomendacion, asi ccmo de las medidas que se tomen al respecto. [/-\J
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- Mtra. Lilia Garcia Salas, Jefa del Departamento de Apoyo Técnico y Enlace Institucional y Secretaria Ejecutiva,
expone que la queja ingresé unos dias previos a la emergencia sanitaria, y derivado de la contingencia, S%QT./
prolongé su presentacién, donde lo que la promovente expone son faltas de respeto por parte de la compaﬁera"”’i?gj,
en mencién, evidenciadas mediante una grabacion que coloca como medio probatorio, misma que también i
refiere en el escrito de qgueja, por lo que se somete a consideracion del Comité si es Procedente de atencién del (_\)
mismo, vy de serlo entonces conformar la Comisiéon Temporal para su atencion. Asi mismo, da lectura a los
comentarios emitidos por el Lic. José Luis Gutiérrez Fragoso, Titular del Organo Interno de Control y Asesor del
Comité, por medio del correo electrénico de fecha 16 de junio del presente afio, los cuales son: Derivado del
analisis realizado a la documentacién que la secretaria ejecutiva del CEPCI remitié a este Organo Interno de
Control, se desprende los siguientes comentarios: 1.- La queja CEPCI/Q/004/2020 se observa un probable
incumplimiento al Cédigo de Etica, a las Reglas de integridad o el Cédigo de Conducta. 2.- Si bien es cierto que,
para efectos del procedimiento, el nombre de la presunta victima de hostigamiento sexual y acoso sexual tendra

el caracter de informacion confidencial para evitar que se agrave su condicién o se exponga a sufrir un nuevo
dafio por este tipo de conductas. De igual forma, serd informacion confidencial, el nombre de la persona
denunciada, en tanto no se emita una resolucion. Ello de conformidad con el capitulo | Generalidades, numeral 5,
parrafo 2 del Protocolo para la prevencién, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexudl,
publicado el 03 de enero del presente afo, en el Diario Oficial de la Federacion. Por lo anterior, este Organo
Interno de Control, sugiere que el comité considerar si algin miembro del Comité incurre en conflicto de interés,
por vincularse la naturaleza de los temas o de las quejas ya sean por intereses personales, familiares

o profesionales, y si fuese el caso se deberd manifestar dicha situacion al Comité y excusarse de participar ‘en

el desahogo del tema especifico. Toda declaracion de conflicto de interés o el hecho de que alguna persona
integrante se haya abstenido de participar en algin asunto por estar en contra del mismo, debera quedar
asentado en el acta de sesidn correspondiente. Una vez atendido el caso especifico que actualizo el conflicto de
interés, el miembro excusado podra reincorporarse a la sesién correspondiente. El presidente y los demas
miembros del Comité tendran la obligacién de vigilar que este principio se respete a fin de salvaguardar la
imparcialidad y certeza de sus actos, de conformidad con el numeral 8, de la manifestacion de conflictos de J/
INterés del ACUERD O, - -mmmmmmmm o m oo oo oo e e e e e e e e e e oo o o mmm—ooooooososoooee
-La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y Presidenta del Comité, con base a los
cometarios del Asesor del Organo Internc de Control, refiere que ya se cuenta con los documentos donde las
personas que pueden vincularse con la queja referida, asi mismo se garantiza que se atendera con la debida y
requerida confidencialidad todos los datos que de esta queja surjan, como se ha venido trabajando en el
e 1 1|1 2= ittt x
-El Dr. Héctor Manuel Prado Calleros, Director de Ensefanza e Investigacion y Miembro Propietario, plantea una
duda sobre lo referido por el Asesor del Organo Interno de Control, refiere entonces que considera que para el
Comité es muy importante la participaciéon en el proceso de atencién a las quejas, por parte de la Asesora de
Asuntos Juridicos, entonces si una vez que se excusd se entiende que no podra intervenir en la atencion a esta
queja, sin embargo, no estd seguro de que deba ser excluida de todo el proceso de asesoria, el cual es muy
importante, entonces para algunas situaciones si se le podria pedir su opinion, por lo que es importante
enfatizarlo, porque finalmente, de no poder brindarse esa asesoria, entonces se requeriria de un
acompafiamiento de otro asesor, tal vez de |a Secretaria de Salud, dado el tipo de denuncia.--------=-==========------
-La C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracién y Presidenta del Comité, anota que se tendra
que hacer la consulta a la Unidad de Etica, para solicitar el asesoramiento legal.------=---==--smrosoomoomoooo oo ooomooee
-Ing. Adriana Gonzélez Balderas, Jefa del Departamento de Vinculacion y Gestion de Tecnolegias Aplicadas a la
Salud y Miembro Propietario, solicita la palabra para comentar que la que pide se excusen es la presunta victima,
pero coincide con lo comentado por el Dr. Héctor Manuel Prado Calleros, donde es necesario contar en casos tan
delicados como este con la asesoria juridica. ------=--=-mm--mmmmmmm s oss oo
ACUERDO: Se acuerda por unanimidad que la queja CEPCI/Q/004/2020, es Procedente de atencion del Comité

se conforma la Comisién Temporal, integrada por la Dra. Arlene Orta Guerrero, Subdirectora de Servicios
Ambulatorios y Miembro Propietaria, la Ing. Adriana Gonzélez Balderas, Jefa del Departamento de Vinculaciéon y
Gestién de Tecnologias Aplicadas a la Salud y Miembro Propietario, y el C. Juan Mario Besnier Hernandez, Apoyo
Administrativo en Salud y Miembro Propietario.-----------=-=s-mmmmmm oo oo oo oo
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-No existiendo otro asunto que tratar la C.P. Beatriz Eugenia Herrera Pérez, Directora de Administracion y
Presidenta, siendo las trece horas con dieciséis minutos del dia diecisiete de junio de dos mil veinte, da por
terminada la sesion, firmando al calce y al margen guienes en ella intervinieron.-----=-=-====-=mssmomomooooomomcomomooo s
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